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Skenario komunikasi konseling balita  

 

Suatu hari pada hari minggu tanggal 12 April 2021 datang seorang ibu ke klinik 

bidan atau PMB untuk konsultasi atau memeriksa balitanya berusia 5 tahun 

dengan keluhan diare selama 3 hari.  

Kemudian seorang ibu dipersilahkan masuk oleh bidan dan berkonsultasi 

terlebih dahulu terkait keluhannya balitanya. Kemudian bidan melakukan 

konseling dan sharing sharing serta menjelaskan terkait keluhan balitanya yaitu 

diare. Dengan bidan menanyakan beberapa pertanyaan untuk menunjang 

proses pengobatan balita.setelah bidan melakukan konseling dan pelayanan 

serta penanganan kemudian ibu tersebut bersama balitanya berpamitan pergi 

meninggalkan klinik bidan. 

 

 

Ibu mila : Assalamu'alaikum bu bidan?  

Bidan anisah : waalaikumsalam warrahntullahi wabarakatuh ibu, silahkan 

masuk ibu.  

Ibu mila : baik Terima kasih bu bidan.  

Bidan anisah : ada yg bisa saya bantu ibu?  

Ibu mila : ada bu. Anak saya selama tiga hari diare.  

Bidan anisah : baik ibu diare ya adeknya, sebelum melakukan pemeriksaan 

baca basmalah terlebih dahulu ya adek, adek boleh berbaring dibangsal untuk 

pemeriksaan ya ibu.  

Ibu mila : iya bu silahkan.  



Bidan anisah : baik ibu,ternyata ananda selain diare juga dehidrasi ya ibu 

dimana dehidrasi itu kurang cairan atau minum air putih ya ibu, selain itu 

faktor makanannya kurang dijaga kebersihannya serta harus membiasakan 

ananda mencuci tangan ya ibu. Terapkan pada ananda gaya hidup sehat. Baik 

ibu saya mempersiapkan obatnya dulu ya ibu.  

Ibu mila : baik bu bidan.  

Bidan anisah : baik ibu alhamdulillah pemeriksaan sudah selesai untuk 

selanjutnya saya buatkan resep obatnya  ya? 

Ibu mila : baik bu bidan. 

Bidan anisah : baik obatnya sudah jadi ya ibu, untuk aturan resepnya ada yang 

diminum sebelum makan dan ada yang sesudah makan sudah saya tulis 

keterangannya ya ibu. Sekali lagi saya ingatkan kepada ibu untuk tetap 

mengawasi aktivitas dan makan makanan ananda ya ibu. Agar kesehatannya 

terjaga. Semoga lekas sembuh untuk ananda ya ibu.  

Ibu mila : baik bu bidan Terima mkasih sarannya. Semoga ibu bidan jga sehat 

selalu.  

Bidan anisah : Aamiin ibu mila. Terima kasih kembali ya bu.  

Ibu mila : iya bu bidan. Saya izin pamit ya bu bidan. W assalamulaikum? 

Bidan anisah : Walaikumsalam ibu. 


