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1.

Apakah anda merekomendasikan jika suatu kesalahan dijumpai dalam pack
sewaktu dibuka pada berlangsungnya suatu pembedahan?

Jawaban:

- Pihak rumah sakit harus menyediakan pack cadangan yang berguna untuk
berjaga-jaga jika seandainya ada pack yang salah atau tidak steril.jika terjadi
kesalahan disemua pack saat pembedahan,maka harus mengambil pack lain
dari persediaan

- Pihak rumah sakit harus secepatnya memesan pack yang baru kepada
pemasok agar pembedahan selanjutnya dapat berjalan dengan lancer karena
persediaan pack sudah berkurang.

- Pihak rumah sakit harus memberitahukan tentang kesalahan atau kerusakan
pack sebagai bahan evaluasi sehingga dapat melakukan koreksi untuk waktu
yang akan datang

Bagaimana prosedur bagi custom surgical pack yang dipaparkan,dapat
ditingkatkan?

Jawaban:

Perbaikan yang dilakukan oleh Arnold palmer hospital adalah dengan cara
mengurangi cadangan paket bedah yang dapat meningkatkan efisiensi waktu
dan mengurangi masalah ruang.perbaikan yang lain dilakukan oleh Arnold palmer
adalah dengan cara menganalisis waktu penyelesaian masalah untuk apakah
Arnold palmer dapat meningkatkan efesiensi dalam menangani suatu masalah.

Sewaktu mendiskusikan JIT dalam jasa,tercatat bahwa pemasok,tata
ruang,persediaan,dan penjadwalan semuanya dipergunakan.berikan contoh
masing-masing hal ini di Arnold palmer hospital?



Jawaban:

Di McKesson,paket pemasok(lay out dan inventaris)barang-barang paket khusu
dirumah sakit,setelah paket berada di bangsal bedah,mereka diinventariskan
untuk akurasi untuk jenis prosedur(inventaris) dan dokter,pemasok bekerja
bergandengan tangan atau dengan penjadwalan,untuk mendapatkan paket
kustom yang disusun sesuai dengan jenis prosedur yang akan dilakukan dan juga
dikirimkan pada hari operasi

. Sewaktu seorang dokter menyarankan suatu prosedur pembedahan
baru,bagaimana anda merekomendasikan SKU bagi custom pack baru untuk
dimasukkan ke sistem rantai pasokan rimah sakit?

Jawaban:

Arnold Palmer Hospital bekerja dengan staff pembedahannya(melalui komite
hasil pembedahan ekonomis) untuk mengidentifikasi dan standarisasi custom
packs untuk mengurangi jumlah custom packs SKU(stock keeping unit)



