








































 Pemantapan Mutu Internal (PMI)
 Pemantapan Mutu Eksternal (PME=Uji profisiensi)
 Total error
 Metrik Sigma
 Validasi Metode Pemeriksaan
 Audit Mutu Internal
 Pendidikan dan Pelatihan

Kendali Mutu dan Validasi Metode =
Pemantapan Mutu =Jaminan Mutu
(=Quality Assurance =QA) meliputi :






